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La hausse du taux d’inscription qu’a connu le Collège communautaire du Nouveau-Brunswick,

campus d’Edmundston (CCNB-E), et l’Université de Moncton, campus d’Edmundston (UMCE),

a eu un impact direct sur la sollicitation des services offerts à la Bibliothèque Rhéa-Larose.

D’abord, le taux d’achalandage a cru de façon exponentielle, ce qui a occasionné une

augmentation de notre effectif. Un poste de technicien en documentation et en compétences

numériques a été créé, et Lea Kabuo s’est jointe à notre équipe au début décembre. En plus de ses

tâches au service du prêt, Lea a mis sur pied un nouveau service d’aide aux compétences

numériques afin de venir répondre aux nombreuses demandes des étudiantes et étudiants.

Toujours du côté des effectifs, le départ à la retraite de Pierrette Pelkey, aide-bibliothécaire affectée

par le CCNB-E, a nécessité son remplacement. C’est ainsi que Nancy Chevarie s’est jointe à

l’équipe à la mi-novembre. Enfin, Nathalie Dubé a complété l’équipe à la fin janvier à titre de

responsable du service d’aide à la recherche en remplacement de Dave Landry qui occupe

maintenant un poste de bibliothécaire à la Bibliothèque Champlain de l’UMCM. Cette équipe

renouvelée a suscité un regain d’enthousiasme et d'engagement au sein de notre service.

La hausse de fréquentation de la bibliothèque a aussi engendré une augmentation de nos heures

d’ouverture qui sont passées de 68,5 heures à 72,5 heures par semaine. Et les résultats d’un sondage

effectué auprès des étudiantes et étudiants à l’hiver attestent d’un besoin d’augmenter à nouveau

nos heures d’ouverture pour la prochaine rentrée.

Somme toute, nous avons encore réussi à mener à bien notre mission de support à l’enseignement

et à la recherche. Les chiffres qui sont présentés dans ce rapport en font état.
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Émilie Lefrançois
Directrice de la Bibliothèque Rhéa-Larose et responsable du Centre
de documentation et d’études madawaskayennes (CDEM)
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Nancy Chevarie
Aide-bibliothécaire au service d’aide à la recherche

Lea Kabuo 
Responsable du service d’aide aux compétences numériques
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Milieu et activités

La Bibliothèque Rhéa-Larose possède 10 salles d'étude et des espaces dédiés
à l’étude individuelle.

Ce qui suscite l'intérêt des étudiantes et étudiants 
à fréquenter la bibliothèque :

Le calme : une priorité absolue.
Une atmosphère agréable pour les travaux d'équipe et individuels.
Un espace propre et bien entretenu.
Les ordinateurs pour imprimer et effectuer des recherches.

Au cours de l’année, un rallye de recherche a été organisé dans le cadre des
Journées des études supérieures et de la recherche (JESR) à l’UMCE. Les
trois gagnantes, Sarah Lizotte, Joleil St-onge et Joanie Thibodeau se sont
méritées un prix de participation.

Deux mini rallyes se sont également déroulées pour toutes les usagères et
tous les usagers : un dans le cadre du mois de la prévention du suicide en
février et un autre dans le cadre du mois de la nutrition en mars.

Le Centre de documentation et d'études madawaskayennes (CDEM) prend
part au Salon du livre d'Edmundston.

Le CDEM a été créé pour faciliter la recherche aux personnes intéressées à
l'évolution du Madawaska. Il renferme des documents traitant du
Madawaska ainsi que des madawaskayennes et madawaskayens dans toutes
les sphères d'activités : culture, économie, politique, etc.
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Questions de référence

Visiteuses et visiteurs

1180
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Assistances en informatique

Heures d’ouverture par semaine

Visites sur notre site web

61 003

72,5

17 000



  2023-2024 2022-2023 2021-2022

Ressources électroniques

Livres 599 154 570 592 496 040

Périodiques (abonnements) 235 368 209 443 256 954

Ressources imprimées

Monographies (livres) 49 158 49 410 49 528

Périodiques (abonnements) 25 26 34

Prêts entre bibliothèques (PEB)

Emprunts 163 109 74

Prêts 51 37 36

Prêts

Prêts 2 712 3 634 2 717

Fréquentation

Visiteuses et visiteurs 61 003 26 672 13 056

 S t a t i s t i q u e s

05
1 Les ressources électroniques sont partagées avec le réseau des bibliothèques de l’Université de Moncton.
2 Comme les données sont extraites du système intégré de gestion de bibliothèque, elles ne comprennent pas les ouvrages qui ne sont pas reconvertis. Nous estimons à 313 le nombre de ces titres qui
figurent en collection générale.
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Assistances en
informatique

Orientation générale Localisation Référence Total

1180 219 92 359 1850

Questions répondues

Répartition des questions répondues par session
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Types des questions
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1850

581

782

749

303

960

436

141

43Printemps/été

Automne

Hiver

2023-2024

2021-2022

2022-2023



Printemps/été  Automne Hiver Total 

CCNB 0,25 7,41 0 7,66 

Formations documentaires 0 2,25 0  

Visites 0,25 5,16 1,75  

UMCE 2,16 32,83 7,83 42,82 

Formations documentaires 2,16 32,83 7  

Compétences numériques 0 0 0,83 

Total 2,41 40,24 7,83 50,48 

Heures de formation offertes par institution 

Répartition des modes de prestation des formations

En présentiel 
83 %

En ligne 
9 % Hybride 

8 %

1 Ce service a débuté à l’hiver 2024, ce qui explique l’absence de formation aux sessions précédentes.
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Bibliothèque Rhéa-Larose
169, boul. Hébert, Edmundston, NB, E3V 2S8

Tel: (506) 737-5050 poste : 5058

www.umoncton.ca/umce-bibliotheque
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