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QUELQUES CHIFFRES

346 questions de références
aide a la recherche, identification et vérification de

sources, localisation de documents, etc.

436 assistances informatique
acces au réseau, paramétrage de I'imprimante,

connexion au sans fil, etc.

26 672 visiteuses et visiteurs

11 000 visites de notre site web

68,5 heures d’ouverture par semaine




STATISTIQUES

2022-2023 2021-2022 2020-2021
Ressources électroniques!
Livres 570 592 496 040 650 000
Périodiques (abonnements) 209 443 256 954 242 627
Ressources imprimées
Monographies (livres)>2 49 410 49 528 49 363
Périodiques (abonnements) 26 34 42
Préts entre bibliothéeques (PEB)
Emprunts 109 74 39
Préts 37 36 43
Préts
Préts 3634 2717 1949
Fréquentation
Visiteuses et visiteurs 26 672 13 056 6 818

1 Les ressources électroniques sont partagées avec le réseau des bibliothéques de I’'Université de Moncton.
2 Comme les données sont extraites du systéme intégré de gestion de bibliothéque, elles ne comprennent pas les ouvrages qui ne sont pas
reconvertis. Nous estimons a 782 le nombre de ces titres qui figurent en collection générale.
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SERVICE DE REFERENCE

Nombre de questions répondues :

Année universitaire

Session / Mois 2021-2022 2022-2023
septembre 4
octobre 94 121
novembre 112 155
decembre
janvier 31
février 70 80
mars 82 92
avrll
mai
juin 9 13
juillet 7 9
aotit 12 14

Total général 581 782
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Progression annuelle du nombre de questions répondues
en 2021-2022 et 2022-2023
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entre 2021-2022 et 2022-2023
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Heures de formations en compétences informationnelles offertes par institution :

2022-2023 Total général

Printemps Ete Automne

CCNB

Formations documentaires 2,5 2 33
Visites 5,67 6,67
Formations documentaires 1,67 44,5 5,42 51,58
Total général 2,67 52,5 5,42 60,58

Nombre de formations offertes par institution :

2022-2023 Total général
Printemps/Eté Automne
CCNB 3 0
Formations documentaires (o) (0]
Visites 3 (o}
UMCE 4 4
Formations documentaires 4 4
Total général 7 54 4 65
Mode de prestation des formations :
Répartition des modes de prestation des formations
entre en ligne et en présentiel (%)
W Enligne
W Présentiel

I 14%

86%
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PERSONNEL

Emilie Lefrancois
Directrice de la bibliotheque
Responsable du Centre de documentation et d’études madawaskayennes (CDEM)

Dave Landry
Responsable du service d’aide a la recherche

Pierrette Pelkey
Aide-bibliothécaire au service d’aide a la recherche

Dany Marquis
Responsable du service du traitement documentaire

Anne-Elisabeth Cloutier, Dohertie Emmanuel Joseph, Zoé Rioux
& Charléne Simo Mapou
Préposées au service du prét
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