DOCUMENT K

SAC-241004

COMITE D'ASSURANCE DE LA QUALITE

FASS-011_ICOM - Rapport d’amélioration continue

R:06 - CAQ-240916
Matthieu LeBlanc, appuyé par Luc Tremblay, propose :

« Que le CAQ recommande au Sénat académique d’accepter le rapport d'amélioration continue du
programme en information - communication a la suite de la mise en ceuvre des recommandations
découlant de 'évaluation de ce programme (CGV-200928). »

Vote surR: 06 unanime ADOPTEE

Proposition au Sénat académique

« Que le Sénat académique adopte le rapport d'amélioration continue du
programme en information - communication a la suite de la mise en ceuvre des
recommandations découlant de l'évaluation de ce programme (CGV-
200928). »
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Améliorations de la gestion du programme

G-3 ENCADREMENT

Que le Comité pédagogique du programme d’information-
communication examine le taux de rétention au sein du programme
ala lumiére des données institutionnelles et adopte des stratégies
pour I'améliorer.

Nous avons mis en marche une stratégie de suivi de la personne
étudiante comprenant des rencontres personnelles avec chaque
étudiante ou étudiante au moins une fois par année pour évaluer son
dossier avec le directeur du programme, et a chaque fois que nous
constatons des fluctuations dans les relevés de notes. Par ailleurs, a
la réunion de la rentrée, chaque personne étudiante regoit une copie
de safeuille de route a jour et la direction du programme I’invite a
venir en discuter avec lui. Un meilleur acces aux dossiers des
mineures en relations publiques et en journalisme serait également
souhaitable pour améliorer ce rapport avec les personnes étudiantes.

Complétée

G-4 R-D-C

Que le Comité pédagogique du programme puisse identifier et
optimiser des stratégies existantes et nouvelles dans le but de
développer la recherche et d’enrichir le programme de formation.

Au moins deux projets de recherche ont été initiés et sont en cours de
réalisation. Une thése de doctorat a été soutenue par une professeure
du programme qui maintenant est en situation de recherche active. Le
programme est enrichi dans la composante recherche par le cours de
Séminaire (ICOM4700) qui se veut une introduction a la recherche
savante. Une rencontre est prévue entre les membres du corps
professoral pour répartir les théories et concepts idéaux a aborder
dans chacun des cours afin que les personnes étudiantes arrivent
prétes. Enfin, il faut noter que la réforme de la bourse Roméo LeBlanc
qui aurait pu animer un fonds de recherche étudiant n’a pas encore
abouti.

Complétée

G-7 RESSOURCES

Que |le Comité pédagogique du programme d’information-
communication planifie le renouvellement du corps professoral en
fonction de I’équilibre des expertises en journalisme et en
relations publiques, avec accent sur les nouvelles pratiques
professionnelles dans les deux secteurs.

L'équilibre a été atteint. Le programme compte, sur 3 membres du corps
professoral permanents ou sur la voie de la permanence, 1 pour les
relations publiques et 2 pour le journalisme. Une membre a un statut
temporaire. Bien entendu, la polyvalence de ces professeures et
professeurs est également avérée.

Complétée

Projet de modifications mineures

M-4 BANQUE DE COURS

Que le Comité pédagogique du programme d’information-
communication renforce la dimension éthique et la formation
méthodologique du programme.

Un cours de déontologie a été créé : ICOM3400 Déontologie de la
comm. Il estentré dans la grille horaire en janvier 2024. De plus, les
cours des spécialités ICOM1200 Journalisme écrit, ICOM2782
Journalisme d’opinion et ICOM1300 Introduction aux relations
publiques, et ICOM2340 Communication persuasive ont également
changé pour développer des aspects éthiques et déontologiques plus
substantiels.

Complétée

M-4 BANQUE DE COURS

Que le Comité pédagogique du programme d’information-
communication poursuive le virage numérique non seulement dans
la liste de cours offerts, mais aussi dans le contenu de ces cours et
dans leurs interactions.

Une série de cours matérialise ce virage, notamment le

cours ICOM2200 communication humérique (nouveau cours). Des
cours existants ont également été reformatés pour renforcer le
virage : ICOM2900 Faits et vérifications intégre le journalisme des
données; ICOM2771 Journalisme radio, ICOM3101 Journalisme
télévisuel |, ICOM3102 Journalisme télévisuel II,ICOM3120
Journalisme en ligne et ICOM3320 Communication multimédia. En
réalité, tous les cours ont intégré le virage numérique et la composante|
médias sociaux dans leurs contenus.

Complétée
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Amélioration continue

M-6 RESULTATS
D'APPRENTISSAGE

Que le Comité pédagogique du programme d’information-
communication élabore les résultats d’apprentissage du
programme (RAP) pour publication au répertoire aprés avoir revu,
en les actualisant, les résultats d'apprentissage généraux (RAG)
pour chacun des cours en collaboration avec le nouveau Centre
d'excellence en pédagogie universitaire.

Résultats
d'apprentissage de
programme (RAP) a
élaborer d'ici le 31

mai 2025






