Services offerts au Comptoir de services, local 115, Centre étudiant

Le Comptoir de services situé au Centre étudiant, Campus de Moncton a pour but de desservir les
étudiantes et étudiants ainsi que le grand public. Ce comptoir sert également de lieu de transactions
financieres, de centre d’accueil et de renseignements ainsi que d’un centre de communications.

Il est également le premier point d’accés pour obtenir des renseignements et des réponses a tout genre
de question.

Les services suivants sont présentement offerts au Comptoir de services :

= Paiements des frais universitaires et autres frais ;

= Obtention d’information relative au dossier financier ;

= Dépdt pour I’admission ou la réadmission ;

= Dépdt pour le logement ;

» Fonds de dépannage (remise des sommes d’argent aux étudiantes et étudiants préalablement
autorisées par le Service des bourses et de 1’aide financiére, local C-101, Centre étudiant) ;

= Cartes étudiantes ;

» Formulaires de demande de relevé de notes et de diplome ;

»  Formulaires d’attestation de frais universitaires, d’admission, de réadmission ou d’inscription ;

=  Formulaires de demande de transfert de campus, de faculté, d’école ou de programme ;

=  Formulaires de demande d’admission et d’exonération ;

= Systéme de péage pour imprimantes (prés des guichets automatiques) ;

= Permis de stationnement (également disponible au Service de sécurité, local 001, Résidence
Lefebvre) ;

= Multiples informations a partir de brochures, dépliants, formulaires, etc. ;

= Un poste avec ordinateur et imprimante disponible pour effectuer certains paiements en ligne
et imprimer les formulaires d’imp6t du Canada (T2202A et Relevé 8). De plus, on peut
accéder aux différentes fonctions du libre-service MANIWeb.

Plusieurs autres services y seront instaurés progressivement pour le bénéfice des étudiantes et
¢tudiants ainsi qu’au grand public. On vous informera des nouveaux services offerts dés leur
implantation.

Heures d’ouverture : du lundi au vendredi, de 8 h 30 a 16 h 30.

Pour tous renseignements, vous pouvez communiquer avec nous par téléphone au (506) 858-3737, par
courriel a infocentre@umoncton.ca ou en personne au Comptoir de services, local 115, Centre
étudiant. Vous pouvez également consulter notre site Web a 1’adresse suivante:
www.umoncton.ca/umcm-infocentre.

Au plaisir de vous servir !

Le personnel du Comptoir de services

NOTE : Le Comptoir de services sera ouvert les 27 et 28 ao(t 2011 de 10 h a 14 h.
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