Objet: Eloize et les fureteurs

Soyez avisé que la Bibliotheque Champlain a pris connaissance de problémes technologiques
avec certains fureteurs et le catalogue Eloize. Les fureteurs Mozilla Firefox (version 4) et Google
Chrome présentent un écran blanc lorsqu'on tente d'effectuer une recherche par titre ou par
auteur a I'écran de recherche exacte. Cependant, les autres modes et écrans de recherche
fonctionnent bien avec ces fureteurs. Pour éviter ces problemes, vous pouvez installer une
version antérieure de Firefox, ou encore utiliser un autre fureteur tel que Internet Explorer ou
Safari lorsque vous consultez le catalogue Eloize. Le fureteur Google Chrome n'est pas supporté
par le fournisseur du catalogue Eloize.

Si vous avez des questions a ce sujet, n'hésitez pas de contacter le Service de référence par
courriel (bcref@umoncton.ca) ou par téléphone (858-4998).




